
ＪＡバンクご利用の皆様へ 
 

 

 

「ＪＡバンク顧客管理センター」を名乗る業者にご注意ください 

 

 

この度、「ＪＡバンク顧客管理センター」を名乗る業者から、不審な文書が届くという事

案が発生しております。文書の内容は、「キャッシュカードをＩＣ対応のカードに変更する

ため、暗証番号等を必要書類に記入して、返信用封筒で業者に返信するよう指示する文書」

であり、カードを不正に取得しようとする詐欺集団が関与している疑いがあります。 

 

この業者および文書については、ＪＡバンク（ＪＡ・信連・農林中金）とは一切関係な

く、また、ＪＡ等の職員が、お客様に対し電話や店舗外などで暗証番号をお伺いすること

はございません。 

 

なお、返信用封筒に記載された住所は、警視庁が発表している「詐欺事件等で実際に 

被害者が現金等を送付してしまった先」に該当しております。 

 

万一、このような封筒をお受取になった際は、 

 

◎ 返信用封筒での返信や、記載された電話番号への電話等をなさらないよう、くれぐれ

もご注意下さい。 

 

◎ このような封筒を受け取られた際、下記お問合せ先までご連絡をお願いいたします。 

 

 

【お問合せ先】 

 

佐呂間町農業協同組合 管理部 貯金共済課 

電話：０１５８７－２－３３４２ 

 


